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De la planeacion a la formulacion




Definicion de Planeacion

La planeacion consiste en identificar detalladamente previo a
la implementacion de una iniciativa todas aquellas acciones
gue deberdn ser puestas en marcha para poder lograr lo que
se desea.

Fuente: Imagen tomada de Do Good Consulting




Niveles de planeacion

Planeacion estratégica

* Herramienta de gestion que permite guiar la ftoma de decisiones de
las instifuciones u organizaciones.

* Proceso donde se define hacia donde va una organizacion y la
justificacion. Guia la direccidn general al definir: misidn, vision y
objetivos estratégicos.

/ e Consiste en la identificacion sistemdatica de las oportunidades y

Ciclico peligros en el futuro para que se tome mejores decisiones en el
presente.

» Generalmente se piensa en horizontes de largo plazo.

Planeacion operativa

» Define como los objetivos estratégicos serdin logrados en el terreno.

* La planeacién operativa debe ser fraducida en plan de accién el
cual debe tener como elementos: actividades, cronograma,
metas, responsables, etfc.

» Generalmente cubre el corto y mediano plazos.




Elementos de la Planeacion Estratégica

MARCO NORMATIVO Fortalezas
E INSTITUCIONAL

Oportunidades

ViV

e

Debilidades

Amenazas

AREAS/LINEAS }
ESTRATEGICAS




i{Como llegaremos?

{€Como mediremos los
logros?

Elementos de la Planeacion Estratégica

l

PRESUPUESTO

Planeacion
Operativa

CALENDARIO

INDICADORES




Acciones para resolver problemas de cardcter

Plan

N
ePlantea a nivel

general, tiene una
— amplia base
conceptual,
\ﬁloséfico o) poh”rico.)

N
Se deriva de

directrices politicas,

— suele trazarse a

mediano o largo
plazo

esAcostumbra a
abarcar un amplio
— conjunto de temas
O aspectos

publico

Programad

-
Conjunto de

actividades, servicios o

procesos expresados en
proyectos relacionados
L o coordinados entre si.

— —  J

r

Establece las prioridades
de laintervencion,

identificando y
ordenando los proyectos
\_

——

r

Establece el marco
institucional y asignando

incluidos en él.

los recursos que se van a
utilizar

— — - J

\_

Proyecto

Ve

Acciodn social, individual o
grupal, destinada a

producir cambios en una
determinada realidad
\_

r ~N
Se materializa en
acciones concretas las
cuales busca inducir

cambios con resultados
deseados

Tiene un limite espacial,

temporal y se dirige a un
grupo determinado




Metodologias
para lo
formulacion
de proyectos

La metodologia para la formulaciéon de proyectos es
el conjunto de procedimientos para la planificacion y
gestion de todos los componentes del mismo: desde
la gestion de recursos hasta la coordinacion del
equipo de trabajo o la relacidon con todos los
interesados en los resultados del mismo

La formulacién de proyectos es el “conjunto
organizado de acciones, realizadas ordenadamente
durante un periodo de tiempo determinado, que
responden a una demanda o problema, con el
propodsito de ofrecer una solucion.” (Véliz, 2009, p.21)




LC

formulacion
de un
proyecfto ...

... €5 un proceso de elaboracion de la propuesta de
trabaqjo

... marca las pautas y procedimientos sistemdticos para
avanzar

... identifica beneficiarios y actores clave

... establece un diagnodstico de la situacion del
problema

... define y justifica las estrategias posibles para
enfrentar un problema

... establece los objetivos generales y especificos del
proyecto

... define los productos, actividades y recursos minimos
necesarios

... establece indicadores y factores externos



Metodologias

O
Herramientas
de

formulacion

Las mds comunes son la teoria de cambio y el marco
|ogico

Ambas permiten identificar las transformaciones que se
quieren lograr en cada fase del proyecto

Ambas permiten ordenar los distintos elementos que
conforman un proyecto, desde el punto de partida
(problema) hasta el punto final (tfransformacion),
pasando por los insumaos, las-actividades, 10s productos
y los efectos a corto y largo plazo.

Las dos metodologias son basadas en resultados es
decir a medida que el proyecto va madurando se
busca que este vaya produciendo cierto nivel de
logros.



Marco Logico Vs. Teoria de Cambio

Se centra en verificar el cumplimiento
de las actividades planificadas

Un solo camino (cadena causal)

Lineal
Ordenado

GOAL

OUTCOME

OUTPUT

ACTIVITY

Busca entender las cadenas causales
que producen el cambio

Varios caminos (cadenas causales)

Ciclos de retroalimentacion

Desordenado y complejo




Marco Logico

«Comprende el analisis de la situacion inicial del
=ajiels|U=re=nEle s contexto del proyecto (analisis de participantes,

Logico problemas, objetivos y estrategias), que
constituye el insumo para la elaboracion de la
Matriz de Marco Logico.

*Herramienta de planificacion que resume el
Matriz de Marco contenido del proyecto (objetivos, productos,

Logico actividades, hipotesis, indicadoresy fuentes de
verificacion. )



Enfogque.de marco e e Andlisisde

leYe] reqliz Andisisde problemas i estrategias
OGI-D 2] = CIIZEIY involucrados (érbol de objevos (ol §° &' (compargive

Pa rtir de: problemas) Sl de alternafvas)




Matriz de Marco Logico

®» . esun mapa conceptual gue nos permite organizar y visualizar la
interaccion de los distintfos elementos de cualquier proyecto entre si
y con su entorno.

» .. una estructura coherente derivada-delproceso de planificacion,
diseno y ejecucion del proyecto, a la vez que permite comunicar la
informacion esencial.

®» .. esuna tabla con cuatro columnas y cuatro filas que resume de
manera muy sintética los aspectos mas importantes del proyecto.
Los elementos clave son: fin (objetivo general), propodsito (objetivo
especifico), componente (producto), actividades, indicadores y
supuestos.




5COmMo se vee

Objetivos
(resumen narrativo)
FIN

El impacto mayor al cual contribuye
el proyecto (largo plazo)

PROPOSITO

El beneficio del proyecto a mediano
plazo

COMPONENTES
Cada uno de los resultados (bienes o

servicios) producidos por el proyecto
para alcanzar el objetivo inmediato

ACTIVIDADES

Cada uno de los pasos a seguir para
lograr los componentes esperados

Indicadores

éCudles son los medios cuantitativos
para medir, o los medios cualitativos
para juzgar si se esta contribuyendo

al objetivo planteado?

¢Cuadles son las medidas
cuantitativas o evidencias por las
cuales el logro y distribucion de los
beneficios puede ser juzgado?

éQue tipo y cantidad de resultados y
para cuando seran producidos?
(cantidad, calidad y tiempo)

Los indicadores de gestion deberian
incluirse frente a todas las
actividades. Esto es esencial para
informes y seguimiento del proyecto
frente a la MML

Medios de verificacion

éQueé fuentes de informacion existen
o pueden ser proporcionados de
manera rentable?

éCon qué fuentes de informacion
comprobaré el avance de los
indicadores en la MIMIL?

éCon gue fuentes de informacion
comprobaré el avance en los
indicadores de la MML?

¢ Con qué fuentes de informacion
comprobaré el avance en los
indicadores de la MML?

¢Qué factores externos son
necesarios para sostener los
objetivos a largo plazo?

¢éQué condiciones externas al
proyecto son necesarias para que el
logro del proposito contribuya al
logro del fin?

éCudles son los factores fuera del
proyecto que si no estan presentes
son responsables de obstaculizar el
progreso de los resultados para
logar el objetivo inmediato?

¢ Que factores externos deben
realizarse para gue los resultados
planificados se obtengan segin
calendario?

J¢Qué tipo de decisiones o acciones
externas al control del proyecto?,
éson necesarias para el inicio del

proyecto?




Definicion de Teoria de cambio

Hoja de ruta que nos dice hacia donde vamos (resultados) y como
llegamos (proceso)

YWeamos un ejemplo con respecto al movimiento GLETT de Ecuador:

Desarrollar & implementar una

mm

tormen & bos derechos GLET en
Ecuador

) Loz Sas GLET han tomada

S Fan AFTundi o e lee i Srmesn e ’. Sanciersia pi}lili‘:&. e Eevackar
I Las derechos SLET

p—

ESTRATEGIAS

COATO PLAZD

I'- S hia consolidaco e | et mdents

M GLET =n oo
e —

'

[} La poblackin om genoral ostE v
| sensihilizads de los derechas. GLET

— - e an disefiado polivicas pdblicas
= derechas humarnas GLET

w

MEDUNO PLAZO

S h:t_dl's_rr-1_rlLHl:a-_ = estigma T ha dada cumplimienta & Lasg
¥ la dicriminacidn hacks Lasg politicas poblicas en tormea 2 los
pablaciones GLET =n Ecuador derechos GLET

CONDICIONES NECESARIAS PARA EL CAMBID
DESEADD

Drismirrcidn de casos de wiolacidn
e DA e poblacsan GLET

W

Mejorar a calidad de vida de losias GLEBT
en el Eouador al D020

Fauente: Toller Teovrio de Cambda can contrapertes o Hives, Cheito [(Ecuodor), JO0F (Grugps WIS
SN - Derachos Foasmhariees

CAMBID
DESEA




La teoria de cambio es...

= Un ejercicio creativo de visualizacion del cambio deseado

= Un conjunto de supuestos y proyecciones que explicitan la manera en que
se producird el cambio

» Un proceso reflexivo y critico sobre las condiciones y el camino a seguir
para que se produzca el cambio deseado

= Un proceso de aprendizaje colaborativo que involucra a varias partes y
permite entender realidades complejas

» Un mapa de cambio semi-estructurado y flexible que vincula las acciones
estratégicas con una cadena de resultados

= Un insfrumento de monitoreo y evaluacion

» Un instrumento de comunicacion y descripcion del proyecto




La teoria de cambio no es...

» | o verdad absoluta de como tiene o queremos que se produzca
el cambio

» Una receta definitiva que nos permite eliminar la incertidumbre y
complejidad que surge de cualquier proceso de cambio social

Un substituto del marco 16gico como herramienta de planeacion




sPara qué elaborar una teoria de
cambio@e

» |dentificar mecanismos causales eficaces para lograr el impacto esperado.

= Preveer riesgos y supuestos de la intervencion y actuar proactivamente
|dentificar la mejor estrategia para lograr el resultado deseado
onitorear avance y evaluar el impacto de la iniciativa

Propiciar la apropiaciacion de la iniciativa por los grupos de interés



Principales componentes

Definicion e implementacion del programa Impactos del programa




Como se ve la teoria de cambio...

Cadena causal




Formas de

representarlo
graficamente

Ruta de Cambio Positivo

el
-
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Areas eraiigicas
Aetares etratigions

Son s resultados - sufidente:
v g kit

Resultatios esratéeon?
o i condianes monsim
secuencil?

sosteicas para avanzar e

Representan stuacionss fuera
o peereddcicres ¢ erervench
T tCulle s0n los supuestos
St s Mg
£€on quienes s hemos con

Mirica que permiien cant
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UNICEF

nte: Oficina Regional de UNICEF para
s of Reference for Multi-country evaluation on i
iribution to achieving results i six CEE-CIS counties, 2005-2012, p. 7

FUNCIONES
PRINCIPALES
Asesoramiento sose.

poliicas y anstencis senkca

Dlslogo nacional en favor
"rormas socisies
apropiads para os ninos
Novizacion de recursos o6
o8 sactores putiico y prvado

Sequimiento y evaluacicn

Puests en comin

Eiaboracicn de modeios

ouas

2. Teoria del cambio para una evaluacién multinacional sobre un mayor acceso y
equidad en la educacién preescolar

FACTORES
DETERMINANTES
Y OBSTACULOS

ABORDADOS

N

MAS PARTICIPACION
EN ACTIVIDADES
DE EDUCACION

PREESCOLAR

MEJORES
RESULTADOS EN
EL AMBITO DEL
APRENDIZAJE
TEMPRANO

y Oriental, y C Estados (2014)

d equity UNICEF's




Teoria de cambio

~
. o Resultados Resultado £
Necesidad/Problema Insumos/Actividades Productos : . : Proposito
/ intermedios s finales P
\_ J
Participantes
. Mediacion i
Percepcion de callejera c?pa'clltados,f“en q
inseguridad Interruptor resolucion .PaCI Ica de Participantes
. . conflictos .
de violencia . P resuelven conflictos \l/
Intervenciones en pacificamente .
Altos niveles de violencia hospitales Participantes Redlécqon
(homicidios y disparos) Trabajador capacitados en i€
o . laci ial homicidios 0
comunitari Reuniones con relaciones prosociales Iy — y disparos v g
o jvenes en riesgo mayor con:\acto socia > ‘Partlc?lpan"ces o =
v O 3 A evitan situaciones [~ c 3
) 0 — 5 0 | de violencia Ay
= (e} 3 . . .
§ g N 5 o509 Personas en Cppectar Participantes tienen &'
) 2 <. g* ® o5& 3 conflicto participantes y | —2>| acceso a educacion,
(%] 1 . .
2 o % 2: 382 oportunidades capacitacion y empleo |_| Mayor
X o 3o - 4
<.T 20 o o8 , ; ; . - ercepcion
o< S 3 & o2 = Jévenes en D|sem|’nar ] Comunidad activa P dP
o Q8 p= S ; informacién por > Comunidad y €
e a 55 55 riesgo b 3 contra la idad
S o ® 5 50 cambaceo autoridades — violencia segurida
© o v expuestas a mensajes
Comunidad Campanas antiviolencia
educativas ]
Desnaturalizacion
Comunidades con de la violencia
Autoridades Activismo post- capacidad para —
disparos prevenir violencia
R. publicos Coordinacion con
y privados . policia,
lideres,etc.
e ™
Supuestos Participantes confian Medidas alternas son Deteccion a tiempo de
en el interruptor suficientes conflictos

Contacto con otras

Riesgos Personal es agredido personas detona
otras conflictos

Solucion frustrada
genera mayor violencia




Hipotesis de cambio

“Prevenir y reducir la violencia comunitaria requiere de frabajar en
los tres niveles de prevencion de manera conjunta. Primero, la
interrupcion directa de su fransmision a fravés de mecanismos
alfernos de resolucion de conflictos. Segundo, idenfificando
personas con propension a conductas violentas e incidiendo en su

anera de pensar y accionar a través del acercamiento de bienes
y servicios sociales de cardcter educativo, laboral, cultural y
recreativo. Tercero, informando y reeducando a la comunidad en
general y a las autoridades locales para que identifiquen vy
desnaturalicen la violencia y ademds emprendan acciones en
contra de este fendbmeno.”



Indicadores

Indicadores de Gestion

Indicadores de Proceso

Indicadores de Producto

Indicadores de
Resultados (Resultados
intermedios)

Ndmero de conflictos atendidos por
interruptor de violencia

Porcentaje de participantes
capacitados en resolucién pacifica
de conflictos

Ndmero de reuniones vecinales
informativas organizadas

Porcentaje de participantes
que resuelven sus conflictos
pacificamente

Porcentaje de habitantes de la
colonia informados sobre
prevencion comunitaria

Porcentaje de habitantes de la
comunidad participando
activamente en acciones de
prevencion de violencia
comunitaria

Indicadores de Impacto

Tasa de homicidios

Tasa de disparos

Porcentaje de personas que se
sienten seguras en su colonia



5sCoOmo construirlae... Hacia atrds

Seleccion del
problema

Definicion del
proposito

{ Definicion de

indicadores }\ /

. Definicion de
Formulacion de
hipotesi —_— 1 N resultados
ipotesis il

Formulacion de
riesgos y .

supuestos

Definicion de
~— | insumos/activid

ades

—

Graficar — -
relacion de Definicion de
| productos

causalidad

Definicion de
resultados intermedios
(ACCQ)




Problema

®» |nconveniente o frastorno que exige una solucion.
= Es|o que motiva laintervencion, esto es, lo que se busca solucionar.

= Se relaciona directamente con los resultados finales del programa.

» Fs medible.

s3Cudl es el principal tema para la comunidad que impide que ésta se sienta
segurae




5Como definir el problemo

centrale

i{€Como crear un Arbol de
Problemas?

1.- Identificary
analizar problemas
considerados
como relevantes

2.- Establecer el
problema central

3.- Definir efectos
maAs importantes
del problema
cenftral

4.- Anotar las
causas principales
del problema

central detectado

5.- Construir el Arbol 6. Revisar validez e

e infegridad del Arbol
de Problemas

de Problemas con
problema central,
efectos y causas

Alcances:

Analizar el problema

Proveer  insumos  para |la
identificacion de soluciones
atacando las causas

Estructura:

Tronco = Problema central

Raices = Causas del problema
central
Hojas = Efectos del problema

central

28



{Como definir el problema central?

Falta de solucion

X Faltan becas

X Se requiere vacunar a la
poblacion

X Hay que capacitar a los
desempleados

Problema

v Alta tasa de desercion
escolar

v Alta tasa de enfermedades
en la localidad

v" Altos niveles de
desempleo en el pais

29



Arbol de problemas

Efecto?2

Problema
central

las raices y las ramas no son lineales

Causa 2 ]

Sub
Causa 2.2




las raices y las ramas\no son lineales

Comunidades altamente
inseguras

%J\n/n

Curando la Violencia: Arbol de
problemas

Alta percepcion de inseguridad

Salud mental comunitaria
deteriorada

—

Propagacion de otros tipos de
violencia comunitaria

Personas expuestas a
situaciones violentas

7

N

Altos niveles de violencia en la comunidad

-homicidios y disparos-

——

Jovenes en riesgo resuelven sus
conflictos de manera violenta
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Comunidad no se involucra en

prevencion de la violencia

herramientas para

Violencia naturalizada
prevenir violencia

Comunidad no tiene

Apatia




Curando la Violencia: Arbol de
problemas simplificado

Comunidades altamente
inseguras

Alta percepcion de nsegurdadw

Altos niveles de violencia en la comunidad

-homicidios y disparos-

——

Personas expuestas a Jovenes en riesgo resuelven sus Comunidad no se involucra en
situaciones violentas conflictos de manera violenta prevencion de la violencia

las raices y las ramas\no son lineales
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Teoria de camblo

Resultados Resultado

) ) g Propdsito
intfermedios s finales P

Necesidad/Problema Insumos/Actividades Productos

Percepcion de
inseguridad

Altos niveles de violencia

(homicidios y disparos)
m¢8 E
b4 S o o=
S e 9 c c -
o2 =t nw 0 C
30 SEg 8,0
28 FEEEE
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c w59 §
3 5 99| 359
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Supuestos
Riesgos




5sCoOmo construirlae... Hacia atrds

Definicion de
indicadores

Seleccion del
problema

|

Definicion del
proposito

Formulacion de
hipotesis

Formulacion de
riesgos y .

supuestos

S /

resultados

finales

=

Definicion de
~— | insumos/activid

ades

Definicion de J

Graficar
relacion de

causalidad

—

| TN

Definicion de
productos

Definicion de
resultados intermedios
(ACCQ)




Propdsito o vision

» Cambio general de tipo macro que se quiere
alcanzar con el programa.

R
N

» Fsl|arazoén porla que existe el programa.

= Pyede ser similar a la vision de la organizacion
implementadora o bien a una vision de una
estrategia por encima de la de la organizacion @

la que conftribuye el programa/proyecto.

sComo quiero que esté la comunidad anos después
de que miintervencion haya sido implementada?




Teoria de camblo

Resultados Resultado

) ) g Propdsito
intfermedios s finales P

Necesidad/Problema Insumos/Actividades Productos

Percepcion de
inseguridad

Altos niveles de violencia

(homicidios y disparos) p
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5sCoOmo construirlae... Hacia atrds

Seleccion del
problema

Definicion de

[ indicadores

Definicion del
proposito

}\ /

Formulacion de
hipotesis

Formulacion de
riesgos y .

supuestos

resultados

finales

=

Definicion de
~— | insumos/activid

ades

Definicion de J

Graficar
relacion de

causalidad

—

| TN

Definicion de
productos

Definicion de
resultados intermedios
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Resultados finales

» Cambios en el estado de desarrollo de la poblacion objetivo.

» Sus efectos pueden expandirse a otros individuos que no son objeto
directo de la intfervencion.

®» Generalmente se producen en el largo plazo

» Directamente relacionados al problema vy sus efectos.

» Son medibles.

3Cudles son los cambios que se producen en la comunidad?




Teoria de camblo

Insumos/Actividade Resultados Resultado

Necesidad/Problema Pr t . ) : Propdsito
/ S oductos infermedios s finales P
Percepcion de
inseguridad
Altos niveles de violencia Redt;c;cion
homicidios y disparos
( Y €I ) homicidios 4]
. O
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Seleccion del
problema

Definicion del
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hipotesis finales
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Insumos y Actividades

» |NSUMOS:

®» Recursos humanos disponibles
» Recursos financieros disponibles
= Oftros recursos disponibles

sCon cudles recursos cuento?

» Actividades:
» Acciones del proyecto/programa con las que se detona el cambio
= Dependen de los recursos disponibles

2 Qué actividades puedo programar con los recursos que tengo para
lograr mis resultadose




Teoria de camblo

Resultados Resultado
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Productos

®» Bien o servicio obtenido de |la actividad.
®» Resultados de la combinacion entre actividades e insumos.

» Condiciones inmediatas para que ocurran los cambios esperados.

sQué estoy oferfando a la poblacion objetivo que permitird un cambio en sus
actitudes, conocimientos, capacidades y comportamientose
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~
, o Resultados Result £ i
Necesidad/Problema Insumos/Actividades Productos termedios Selfill:J\O?edSO Propdsito
J
- Participantes
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de violencia . confictos
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cor:‘llu?llz:a:ig Reuniones con relaciones prosociales Iy yodr]?sI;;rIgss .;: "
j(l)VeneS en riesgo mayor contacto social -g g
o8 g 2 o
| e S o o= 2]
8 c 25 e Personas en Conectar Participantes tienen S
%’_E SEg 2,0 conflicto participantes y acceso a educacion,
X 5 RS s § é oportunidades capacitacion y empleo Mayor
w 20 c s > ; . - A
g5 28 259 Jévenes en Diseminar ‘ percgpqon
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Supuestos
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Resultados infermedios

» Cambios que se producen de manera individual a corto/mediano plazo

= Cambios en:
» Actitudes
» Conocimientos

» Capacidades

» Comportamientos
» Cambios sujetos a medicion en evaluacion de resultados

3Qué cambios quiero producir en mi poblacion objetivo?
3Qué cambios puedo producir a partir de mis actividades y productos?




Teoria de camblo
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intermedios s finales
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, o Resultados Resultado 2o
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intermedios s finales
J
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social

Necesidad/Problema

Percepcion de
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Supuestos y rnesgos

Supuestos

= Condiciones internas y externas necesarias que deben cumplirse para que
se cumpla la cadena causal.

Riesgos

» Efectos negativos que pueden ser generados por la intervencion que
rompen la cadena causal.




Supuestos y rnesgos

Actividad

Producto

Mediacion callejera

D

Participantes capacitados
en resolucion pacifica de
conflictos

Supuestos {

Participantes
confian en el
interruptor

Contacto detona
otros conflictos

—

Riesgos

_ :Qué hacemos!




Supuestos y rnesgos

Resultado intermedio Resultado final

Participantes _,
P . Reduccion de la
resuelven conflictos , ,
o violencia
pacificamente

Participantes

Supuestos | )
internalizan las reglas

Solucion frustrada
genera mayor —  Riesgos

violencia {Qué hacemos!?




Teoria de camblo
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. o Resultados Resultado 2o
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Formulacion de hipotesis

“Si se redlizan [actividades] que entregan [productos] esto deberia
conducir a [resultados intermedios] que al final mejorard [resultados
{inales], contribuyendo al [propésito].

“Prevenir y reducir la violencia comunitaria requiere de trabajar en los tres niveles
de prevencion de manera conjunta. Primero, la interrupcion directa de su
transmision a través de mecanismos alternos de resolucion de conflictos. Segundo,
identificando personas con propension a conductas violentas e incidiendo en su
manera de pensar y accionar a través del acercamiento de bienes y servicios sociales
de caracter educativo, laboral, cultural y recreativo. Tercero, informando Yy
reeducando a la comunidad en general y a las autoridades locales para que
identifiquen y desnaturalicen la violencia y ademas emprendan acciones en contra de
este fenomeno.”

60
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Definir los indicadores

Para evaluar si un programa es exitoso o no, es necesario medir

.4 resultados tangibles.
°

Desarrollar indicadores que permitan:
= Cuantificar la intensidad de los procesos (actividades/productos)

= Evaluarlaimplementacion

» Cuantificar los resultados e impactos
= Aprender y corregir en el proceso
Tipo de indicadores:

» De proceso (gestion y producto)

» De resultado (resultados infermedios)

» De impacto (resultados finales)



Indicadores

Indicadores de Proceso

Indicadores de Producto

Indicadores de
Resultados (Resultados
intermedios)

Numero de conflictos atendidos por
interruptor de violencia

Porcentaje de participantes
capacitados en resolucién pacifica
de conflictos

Porcentaje de participantes
que resuelven sus conflictos
pacificamente

Ndmero de reuniones vecinales
informativas organizadas

Porcentaje de habitantes de la
colonia informados sobre
prevencion comunitaria

Porcentaje de habitantes de la
comunidad participando
activamente en acciones de
prevencion de violencia
comunitaria

Indicadores de Impacto

Tasa de homicidios

Porcentaje de personas que se
sienten seguras en su colonia



Un iIndicador es....

» Una caracteristica especifica, observable y medible para mostrar
cambios y progresos de un proyecto.

= Un mapa cuantitativo y/o cualitativo de los logros del programa.
» Un dato que nos permite conocer si se han logrado las metas.

= Un instrumento Util para monitorear y evaluar las actividades del
programa.

= Un punto de referencia con datos de percepciones, nUmeros,
hechos, opiniones o medidas que permiten seguir el
desenvolvimiento de un proceso o evaluacion.

» Una guia que nos invita a la reflexion para mejorar el programa
idenftificando las fortalezas y debilidades.




Los indicadores sirven para:

= Monitorear los cambios y avances de un programa.
= Evaluar el impacto de un programa.
» |dentificar fortalezas y debilidades de la intervencion.

®» Rendir cuentas.

» |nformar a grupos de interés sobre los avances del programa (beneficiarios,
donantes, gobiernos, comunidad, etc.).




Ciclo del modelo basado en evidencia




Indicadores de Proceso

— Se utiliza para monitorear la cantidad y clase de insumo/actividad
— Ejemplo:

* Cantidad de recursos financieros para la imparticion de talleres
* Numero de talleres/horas de talleres impartidos

» Cantidad de materiales producidos

Icadores de Producto

— llustra el bien o servicio que es resultado directo de las actividades llevadas a
cabo dentro del programa

— Captura la condicion inmediata para que ocurra el cambio esperado inicial
— Ejemplo:

* Porcentaje de personas que asistieron al 80% de las sesiones de capacitacion

* Numero de horas promedio de asistencia de personas al taller



Indicadores de resultados

— Se utiliza para identificar si hubieron cambios inmediatos en la poblacion
objetivo en cuanto a:

* Actitudes

* Conocimientos

» Capacidades

e Comportamientos

Ejemplo:

* Numero de personas que incrementaron sus conocimientos en al menos 30% después
de la capacitacion

Indicadores de impacto

— Mide los efectos generalizados del programa, es decir en toda la poblacion, no
solo en el grupo beneficiario

— Ejemplo:

* Porcentaje de personas que perciben que su colonia es segura




5COmMo se expresa un indicador?

/- Promedio
e Variacion porcentudl
e Porcentaje
e indice
e TOtAl
e Diferencia
e Tasa

~

Cuantitativos

surgen de cuesitiones
cualitativas
 Si/No
* Niveles |
 Muy alto,....Muy .
bajo

* Muy de acuerdo,...,
Muy en desacuerdo

e Muy satisfactorio, ...,
Nada satisfactorio

* Mucho,..., Nada



Ficha descriptiva del indicador

.

e N
é¢Como se llama el
indicador?

\ Y,
e N
¢Qué pretende medir
el indicador?

\_ J
éCon qué formula se
- vaamedirel

indicador?

4 N
é¢Cada cuantosevaa
medir el indicador?

\_ J

N
é¢Con qué informacion
se va a medir el
indicador?

N
é¢Cudles son los
supuestos del
indicador?

Fuente: Elaboracion propia basado en materiales de capacitacion sobre evaluacién de impacto proporcionada por de JPV

|



éComo se llama el
indicador?

¢Qué pretende medir
el indicador?

éCon qué formula se

~ vaamedirel

indicador?

éCada cuantoseva a
medir el indicador?

N

é¢Con qué informacion
se va a medir el
indicador?

L

.

éCuales son los
supuestos del
indicador?

AN

Fuente: Elaboracion propia basado en materiales de capacitacion sobre evaluacion de impacto proporcionada por de JPV
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Retos para la formulacion de proyectos durante |o
Pandemia

»Reduccion de tiempos para la implementacion de
proyectos de prevencion de violencia.

» Complicaciones en el logro de resultados

» Adecuaciones y reduccidon de metas programadas

®» Cormplicaciones para realizar acciones y
agtividades programadas

®» (7 ontextos sociales adversos para la
mplementacion de proyectos

Poca disponibilidad social para participar




